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APRESENTACAO - 2° EDICAO

Garantir a continuidade do projeto "Santos para Todos" e a
efetiva aplicagdo de todas as suas propostas, no que diz respeito as
politicas de inclusdo e acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia no municipio de Santos, sdo os principais objetivos desta
2% Edigdo da Cartilha"Santos para Todos".

A publicagdo, revisada, contempla as atualizagdes previstas no
Decreto Federal 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que torna
obrigatéria a utilizagdo das Normas Téchicas de Acessibilidade em
todas as construgdes, reformas e ampliagdes de edificagdes de uso
plblico e coletivo, prevendo sangdes para o ndo cumprimento das
mesmas.

Além de nortear as agdes da Administragdo Municipal, a
cartilha - revisada pela recém criada Coordenadoria de Defesa de
Politicas para Pessoas com Deficiéncia (Code), ligada a Secretaria de
Assuntos Juridicos, com o apoio do Condefi - serda um importante
instrumento de trabalho para arquitetos, engenheiros e demais
profissionais da drea de construgdo civil, entre outros, na elaboragdo
de projetos que terdo como finalidade a inclusdo das pessoas com
deficiéncia, garantindo-lhes liberdade e autonomia de acesso.

Jodo Paulo Tavares Papa
Prefeito Municipal de Santos
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INTRODUCAO

Esta Cartilha é parte integrante do Projeto “Santos Para Todos",
visando buscar a integragdo de todas as pessoas e principalmente os
portadores de deficiéncia, através do livre acesso ao espago fisico de
todaacidade.

Com o propésito de orientar as pessoas responsdveis pelos
condominios, estabelecimentos comerciais e de servigos, sobre qual a
melhor maneira de tornar sua edificacdo acessivel, democratizando a
informagdo, buscamos colaborar para que a arquitetura e o urbanismo
passem a ser instrumentos de integragdo, uma vez que possibilitem o uso
dos mais variados espagos por todas as pessoas, eliminando-se barreiras
fisicas que reafirmam as barreiras sociais.

Baseada na Lei Federal 10.098, de dezembro de 2000 ,que prevé a
adequagdo dos espagos d pessoa portadora de deficiéncia, nas Normas
9050 e 13994 da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnica e,
principalmente na vivéncia didria das pessoas portadoras de deficiéncia
no Municipio de Santos, esta cartilha desenvolve-se sobre o conceito de
"desenho universal", em que todo espago deve ser projetado levando-se
em consideragdo a diversidade que o ser humano apresenta, desde as
criangas, os idosos, 0s mais altos ou mais baixos, os obesos até os
portadores das mais diversas deficiéncias.

A plena acessibilidade é conseguida através de adaptagdes e
detalhes, itens que pouco encarecem uma construgdo, mas que
representam um salto enorme paraa humanidade: o respeito individual.
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1. CIRCULACAO HORIZONTAL:

As dreas de circulag¢do do seu estabelecimento, como corredores, acesso a banheiros,
mesas, balcdes, mostrudrios etc. devem prever um espago minimo, inclusive para pessoas
com cadeiras de rodas, e evitar obstdculos. Todas as dreas deverdo ter acesso, sem excecdo,
mesmo as destinadas a funciondrios, pois hdo se deve isolar a pessoa com deficiéncia das
demais.

O piso deve ser firme e regular, anti derrapante e ndo deve ter vdos, como grelhas e
juntas de dilatagdo, com largura maior do que 1,5cm, para ndo causar acidentes com muletase
bengalas.

Os capachos precisam ser embutidos, através de um pequeno rebaixamento no piso,
para que ndo atrapalhem a circulagdo de cadeira de rodas. Evite os tapetes soltos e carpetes
grossos.

Lembre-se que
um pequeno degrau,
uma porta estreita, ou
mesmo um vaso ho
meio do caminho
podem impedir que
uma pessoa com
deficiéncia freqiiente
seu estabelecimento,
além de vir a ser causa

de acidente com
qualquer pessoa. Errado: mosaico portugués em calgadas

N Piso irregular,com pedras

N em tamanhos e cortes diferentes,
causam vdrios acidentes pois
formam vdos e por vezes as
pedras se soltam
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1.1 Corredores e dreas externas:

A largura dos corredores, assim como dos espagos entre

as mesas, mostrudrios e balcdes, depende do niimero de pessoas Comprimento do  Largura

que vdo circular, mas deve prever, no minimo, a passagem de uma corredor / uso minima
cadeirade rodas. Até 4 metros 90 cm
Para passagem de apenas uma cadeira de rodas, a largura Até 10 metros 1,20m
minima € de 90cm, mas para que esta possa girar para um lado e Maior que 10 mefros  1,50m
enftrar em uma porta é necessdrio ao menos 1,20m. Para uma Uso Pblico 1j5om
cadeira de rodas e uma pessoa andando a seu lado, a largura deve Grande Fluxo de  Maior que

i ) ) essoas 1,50m
ser de 1,20m. Para duas cadeiras circularem livremente, a largura P

minima éde 1,50m.

Largura
90cm

Largura
1,50m

Largura
1,20m
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Espago
menor que
80cm

Objetos
suspensos

Nos corredores e passagens evite
colocar obstdculos. As placas, cartazes
e mercadorias penduradas, também
devem respeitar a altura minima de
2,10m. Caso seja extremamente
necessdria a colocagdo de objetos
abaixo dessa altura, a projegdo
(desenho do contorno) do objeto deve
estar sinalizada no piso com uma faixa
de alerta com cor e textura
diferenciadas, para evitar acidentes
comdeficientes visuais.

CARTILHA SANTOS PARA TODOS - 09

Altura

abaixo de

2,10m

Objetos
suspensos com
piso de alerta

Piso de Alerta
minimo de 25¢cm

" Areaadlém da

*projegdo do
objeto: 60cm
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Se os corredores forem muito amplos, com largura superior a 3m,
como em shoppings e galerias comerciais, é importante colocar uma linha
guia para deficientes visuais, com textura prépria e cor diferenciada, para
que estes ndo tenham dificuldades de localizagdo.

A linha guia também deve ser utilizada para dar continuidade ao
trajeto em calgadas, onde exista saida veiculos ou onde ndo haja muro ou
parede como referéncia, principalmente se a saida for em rampa.

Corredores com largura maior que 3 metros
ou entradas de garagens em calgadas

Piso de alerta:
antes da parede

Linha Guia: em espagos amplos ou
sem referéncias tdteis
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Em espagos destinados a circulagdo, € importante evitar que
o uso inferno de estabelecimentos prejudique a passagem,
principalmente onde transitam muitas pessoas.

Mesas e cadeiras de restaurantes ou lanchonetes, por
exemplo, ndo devem ser colocadas em corredores de shoppings ou
em calgadas de grande circulagdo, pois além de prejudicar a
passagem dos pedestres, principalmente aqueles que utilizam
cadeiras de rodas, os obesos, gestantes etc, impedem que as
pessoas com deficiéncia visual se guiem normalmente.

Restauranite

Ndo colocar mesas e cadeiras ho caminho
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As calgadas de restaurantes e lanchonetes sdo muitas vezes utilizadas para a colocagdo de
mesas e cadeiras, o que é ndo é aconselhdvel. Mas, em alguns locais com calgadas muito largas, a
colocagdo ¢ permitida, desde que ndo interfira na circulagdo, e que estejam alinhadas a projegdo da
cobertura da fachada do imdvel . Nesses casos é necessdrio que se coloque uma linha guia indicando, as
pessoas com deficiéncia visual, o caminho a ser percorrido por fora da drea ocupada pelas mesas. Nas
viradas e préximo d parede, deve ser colocado um conjunto de pisos de alerta.

E necessdrio também que seja deixada livre uma faixa minima de 1,20m para a passagem das
pessoas, em especial as que utilizam cadeira de rodas. No caso de vdrios restaurantes ou lanchonetes
em seqiiéncia, deve haver a continuidade da linha guia

Espago
destinado
as mesas ha
calcada

Calgada com circulagdo
livre, minimo: 1,20m

Linha guia mostrando
o caminho por fora das mesas

Piso de alerta nas viradas Continuidade da Linha guia
e préximo & parede no caso de outros restaurantes

Calgada de restaurantes



( ( CONDEFI ’ CARTILHA SANTOS PARA TODOS - 13

1.2 Virando em um corredor ou porta:

Para virar em um corredor ou em uma porta que fique na parede
do corredor, deve-se levar em conta a rotagdo da cadeira de rodas.
Respeitando-se o minimo de 80cm paraalarguradaportaou e de 90cm
para a largura do corredor, é necessdrio fazer uma soma das duas
medidas, de modo que o total seja igual ou maior que 2 metros.
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Caso ndo seja possivel ter
a soma de 2 metros, pode-se
recuar um pouco a porta ou a
entrada do corredor e fazer um
corte na parede a 45°, de 30cm,
que permita a curva da cadeira,
mantendo-se a largura minima de
1,20m na curva se for apenas para
um lado e de 1,50m quando a curva

for para os docs‘lados, conforme '—/i_ S Corredor—>%—3"
as figuras a seguir: $ 30 cm 90cm  30cm
v &
NI
¢ a
Corredor
90cm




1.3 Piso tatil para deficientes visuais:
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Um recurso muito importante para se alcangar a acessibilidade € a utilizagdo de pisos
tdteis para deficientes visuais. Sdo pisos com pequenas elevagdes, em cor contrastante com o piso do
local, que servem como referéncia no solo, tanto para deficientes com baixa visdo, como para aqueles
totalmente cegos. Sdo utilizados principalmente em grandes espagos ou locais com situagdes de perigo.

Piso tatil de alerta:
com elevagdes em forma
de circulos, indica que ha
uma situagdo de perigo. E
utilizado ao redor de
objetos suspensos, no
inicio e final de escadas e
rampas, antes de portas
que permanegam abertas
e de elevadores e antes
de desniveis perigosos,
como palcos, plataformas
etc. Deve ser colocado a
35cm do obstdculo aéreo
ou a 50cm dos grandes
desniveis, para que haja
tfempo da pessoa com
deficiéncia visual
percebé-lo. A largura do
piso deve ser no minimo
de 25cm, ou deve-se
utilizar mais do que uma

pega.

Medida da pega no mercado: 24,5cm

>

© © © © O
© © © © O
© © © © O
© © © O O
© © © 0O O

Planta (vista de cima)

,—I_/—\_/—\_/—ml—l

Opgdo para material em concreto ou

ladrilho hidrdulico
Altura do” T
de 3a5mm

Detalhe do relevo

[ ]
Opgdo para material em borracha
colado sobre o piso existente

Altura da =

base: Detalhe do relevo
mdx. 5 mm,
com canto

cortado a 45° Cortes (visto de lado)

Perspectiva

Piso tdtil de alerta
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Piso tatil direcional
para linha guia: com
elevagoes em formade tiras
compridas, indicam o
caminho seguro que deve
ser seqguido. E utilizado em
locais onde a pessoa com
deficiéncia visual ndo tem
outra referéncia segura
para utilizar, como parede
ou muro, ou onde a
circulagdo é muito
complexa. O piso deve ser
colocado alinhando-se as
tiras no sentido do caminho
aser percorrido.

( ( CONDEFI ’

q

[ | | ]
Opgdo para material em concreto ou

: ladrilho hidrdulico

Detalhe do relevo

Opgdo para material em borracha
colado sobre o piso existente

—

q
(@
G

Detalhe do relevo

Planta (visto de cima) Cortes (visto de lado)

Perspectiva

Piso tdtil direcional
para linha-guia

E importante que haja o contraste de
cor ede textura para o piso ser percebido. Se o piso
do local for irregular, deve ser utilizada uma faixa
de piso liso dos dois lados do piso tdtil, para este ser
reconhecido com a bengala.
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Quando o piso tdtil direcional para linha guia € utilizado em situagdes complexas, coloca-
se o piso tdtil de alerta para sinalizar curvas ou chegadas. Cada situagdo obedece a um padrdo, para
ser reconhecido pelas pessoas com deficiéncia visual em qualquer local.

Pega recortada

Piso de alerta

Linha guia

Curva para um lado (mdx. 45°)

Distdncia da parede: P
min. 30cm =
=2

Piso de alerta Linha guia

Virar para um lado (90°)

Use os pisos tdteis de alerta e de linha guia com BOM SENSO, para que
sirvam como facilitador para as pessoas com deficiéncia visual, e ndo como um labirinto.
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Piso de alerta Linha guia

Ir em frente ou virar para um lado

Piso de alerta Linha guia

Ir em frente ou virar para um dos dois lados
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Distdncia da parede:

\mdx. 30cm

Piso de alerta Linha guia

Chegando em uma parede

Distdncia da porta:
mdx. 30cm

Faixa de Piso de Alerta
na largura da porta

Piso de alerta Linha guia

Chegando em uma porta
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2. DETALHES E DISPOSITIVOS: Espago para pessoa
<—60 cm—> com cadeira
. de rodas

Detalhes das portas:

As portas devem ter a largura minima de 80cm,
entre os batentes. A porta deve abrir-se até 90°, ou seja,
até ficar reta. Se a porta for de duas folhas, o ideal é que ,
pelo menos uma tenha essa medida. Se a medida sé for U .
conseguida com as duas folhas abertas, evite deixar uma 0 ‘
delas trancada. e

Certifique-se que hd o espago necessdrio para a Largura

cadeirade rodas quando a portaestiver sendo aberta. < minima do vdo —>
da porta: 80 cm

Evite colocar objetos atrds da porta.

[MULHER |
L muisng

Cort
Detalhe da orte
visto de
Placa em relevo  |ado
e em Braille

Identificacdo \ As maganetas devem
P’flfe"egc"‘;'.me"m ser do tipo alavanca, para
utilizando figuras

facilitar a abertura por
pessoas com dificuldade de

Inscricdo em Relevo<+—] % movimento nas mdos. As
e em Braille, coma d L.
e itari de
% identificagdo, no %,. pOF‘TClS sanitarios podem

batente ou na parede, > Numeragdo ter também uma barra

préximo & maganeta: emfodasas — popizontal, na parte

Itura 1,50 salas, quando . ) . ,
arura 2o0m ndo hower  interior, o que facilitard seu

desenho _
Lu>/vmganem fechamento. Pode-se

tipo alavanca \ colocar, também, um
\ revestimento de material
— > Faxademateriadl Y/ \ resistente na parte inferior

U r*esis‘r'infe (:gcional): Vaig para p r‘o’regé-la de
altura 40cm S~ d - ;
. Popy Q . \ |mpac1'os
- No - fa: '
80¢ o



Caso a porta possua um
letreiro ou figura identificando o
local (prefira as figuras, que sdo
melhor compreendidas por
todos), deve-se colocar, no
batente ou na parede lateral,
préximo a maganeta, uma
inscrigdo em braille e relevo coma
mesma identificagdo, na altura de
1,50m.

A identificacdo em relevo
¢ importante para as pessoas que
adquiriram uma deficiéncia visual
hda pouco tempo e ainda ndo
aprenderam o Braille, mas que
conseguem identificar as letras
oudesenhos.

Todas as salas devem ser
numeradas, para que seja
facilitada a indicagdo do local
pelas pessoas com deficiéncia
auditiva.

OBS.: Embora a Norma indique a altura de
1,10m para as placa com informagdes tdteis, os
deficientes visuais preferem a altura de
1,50m, para que possam ler as placas em pé.

Dependendo do local, as
vezes uma porta convencional
impede a livre circulagdo e as
manobras da cadeira de rodas,
pois ao abrir ocupa grande espago.

Podemos, entdo, resolver
este problema utilizando outros
tipos de porta, que interfiram
menos no espago.

Porém, é importante
prever que o vdo livre formado
pela porta aberta precisa ser de
80cm de largura, e, assim, a
abertura para o batente precisa
ser ainda maior.

Verifique também a
durabilidade do material a ser
empregado, para que a porta ndo
seja danificada em curto tempo,
devido a impactos normais da
utilizagdo.

7

e 2R

/—“ oo e 60%“
\ < Qorke: B
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/

Porta tipo jacaré

.\;’ﬁo \

¢ li

@p Vr'e L

mi Or*q:$§n \
" 80¢y, ”

Trilhos para
a portana
parte superior

Porta de correr

/£!!
—

Porta tipo sanfonada
(pouca durabilidade)



22 - CARTILHA SANTOS PARA TODOS ( ( CONDEFI ’

Altura do puxador Recomendadvel Altura do puxador
da janela: mdx. 1,20m janela de correr da janela: mdx. 1,20m «—
instalada em paredes
livres de obstdculos
domésticos

Altura do parapeito
da janela, para ter
visual de perto:
madx. 1,00 metro

Janela Comum Janela Alta, apenas para ventilagdo

Para as janelas serem acessiveis é necessdrio
considerar o alcance manual e visual da pessoa que
utiliza cadeira de rodas, assim como aquelas de baixa
estatura.

Uma janela comum deve ter o parapeito na
altura maxima de 1 metro, possibilitando a visualizagdo
dadrea externa.

Os puxadores e demais dispositivos para
abertura devem estar no mdximo a 1,20m do piso,
principalmente em caso de janelas altas, apenas para
ventilagdo.

Alguns tipos de janela, onde o dispositivo de
abertura fica distante do parapeito quando aberta, Errado: acionamento
ndo permite o alcance para fechamento. Assim, é afastado do parapeito
melhor utilizar janelas de correr.
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Errado: acesso apenas por catraca

Para garantir a independéncia
da pessoa com deficiéncia, a porta
ndo pode estar trancada.

As catracas também sdo obstdculos
para as pessoas com deficiéncia visual. Como
possuem pontas suspensas, € nhecessdrio
colocar o piso de alerta em seu entorno, para
ser percebido com a bengala.

Devido a necessidade de segurar a
bengala durante a passagem pela catraca, os
deficientes visuais ndo terdo como perceber
algum obstdculo, como um degrau, proximo a
saida da catraca. Assim, deve ser garantida
uma drea de pelo menos 1,20m sem esses
obstdculos apés a mesma.

CARTILHA SANTOS PARA TODOS - 23

Uma catraca é um grande obstdculo, hdo
somente para pessoas que utilizam cadeira de
rodas, mas também para outras pessoas com
dificuldade de locomogdo, para obesos e
gestantes.

O problema pode ser solucionado
colocando-se ao lado uma porta comum, com
vdo livre para passagem de, ho minimo, 80cm.

No caso de comprovagdo de pagamento,
a porta deve ser apenas vigiada, e ndo
trancada. Assim evitamos as intermindveis
esperas ho caso de auséncia do funciondrio
responsadvel.

N

(/X
v

Largura:
minimo 80cm

no piso, como degraus:
minimo 1,20m

Certo: acesso anexo sem obstdculos

Piso de alerta
, a 60cm da projegdo
Area sem obstdculos da catraca
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O alcance manual confortdvel de uma pessoa

Joaes sentada em cadeira de rodas é de 1 metro do piso, onde
Al ’ . . . ~
Py hd necessidade de visualizagdo para ter seguranga do
H’“ acionamento, ou para situagdes muito utilizadas na vida
didria.

Portanto, comandos como interruptor de luz,
campainha, tomada, acionadores de alarme e outros
devem respeitar estaaltura.

~_ \

CTOQUE

AMPNN/;A

Errado: campainha muito alta

47> Altura de campainha,
interruptor de luz, tomada:

mdximo 1,00 metro

Certo: campainha na altura de 1 metro
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3. CIRCULACAO VERTICAL FIXA:
3.1 Escadas:

A circulagdo vertical, ou seja, a passagem de um ambiente para
outro em niveis diferentes, normalmente é feita por escadas.

E importante que a drea de escadas seja bem iluminada, tanto
natural como artificialmente. O piso deve ser antiderrapante e
estdvel, evitando-se aqueles que se soltam com o tempo. O piso de
cada degrau deve ter a medida minima de 28cm e o espelho (altura do
degrau) nomadximo 18cm.

Evite escadas vazadas ou com pisos salientes além dos espelhos,
pois podem ser causadores de acidentes com muletas e bengalas e
também as escadas em curvas e aquelas suspensas que balangam ao
serem pisadas, pois poderdo gerar inseguranga nos usudrios.

E necessdrio também que se tenha cuidado com a parte inferior
das escadas, para que as pessoas, e principalmente os deficientes
visuais ndo batam a cabeca. A drea embaixo da escada até 2,10m de
altura deve ser isolada da circulagdo ou sinalizada no piso.

Vdo embaixo da escada
sem referéncia tatil no piso
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Vdos entre os degraus

Escadas sem corrimdo
nem protegdo
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As escadas podem ter a largura minima de 1,20m, mas de acordo com o fluxo de pessoas podem ser
maiores. Caso a largura da escada seja superior a 2,40m, é necessdria, também, a colocagdo de um
corrimdo central. Se a escada for em local perigoso, ou ndo tenha parede lateral, coloque um guarda

corpo ou barras de protegdo paraevitar acidentes.

No inicio e no final das escadas € importante a colocagdo de uma faixa de piso de alerta com cor e
textura diferenciadas, para deficientes visuais. Esta faixa deverd ser de no minimo 25cm de largura e

afastadaaté 32cmantes do primeiro degrau.

Deve-se colocar, também, nas laterais de cada degrau e principalmente nos degraus isolados, uma

faixaestreita de cor contrastante, delimitando a quina dos degraus.

——p Corrimdos dos
dois lados da
; ] escada

Prolongamento

dos corrimdos

30cm além das
escadas

Final do
corrimdo
acabando

no piso

Corrimdos nas alturas de
92 cm (obrigatério)
P> ¢ 70 cm (opcional)
"""""""" do piso, com acabamento
arredondado

Sinalizagdo em Braille
""""" -»> indicando o andar

i B> Barras de Protegdo

Nas quinas dos degraus,
faixa de cor contrastante

""""""" B> no minimo de 20cm das bordas,

com 2 a 3 c¢cm de largura

Espelhos da escaga completos.

Evitar escadas vazadas. 3 - .
=P No inicio e ho final da escada

- Disténcia entre faixa de piso de alerta
o piso de alerta para deficientes visuais
e 0 1° degrau:
mdximo 32cm

Caso haja
um piso tatil
direcional para a
escada, este
deverd terminar
no centro da
escada, ou no
maximo a 60cm
de distdncia do
corrimdo lateral.
No caso de
existir corrimdo
central, deverd
direcionar para
0 mesmo,
terminando no
piso de alerta
antes do
corrimdo.
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Barras de
protegdo ou
guarda-corpo
onde ndo houver
parede

Espago sob a escada

preenchido

:|—|> Apoio do Corrimdo: <t+———

Corrimdos continuos
também nos
patamares e junto
as paredes o

Jardim delimitando
espago sob a escada,
ou piso de alerta no entorno

Distdncia entre 0 -o--o-..o.,

corrimdo e a parede ; i
minimo de 4 cm i
8

$ Didmetro de
30a45cm

sempre na parte de baixo

Corrimdo circular
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Corrimdos:

Todas as escadas e rampas
deverdo ter corrimdos dos dois
lados. Estes corrimdos deverdo
ser circulares (didmetrode 3,5a
4 5cm), continuos, firmes, de
material resistente e com fixagdo
sempre por baixo.

Devem ser instalados nas
alturas de 92cm e 70cm do piso.
Embora o corrimdo de 70cm sé
seja obrigatorio nas rampas, se
possivel, instale também nas
escadas, para facilitar o apoio de
pessoas de baixa estatura e de
criangas.

O corrimdo deve terminar
arredondado, indo até o piso,
30cm antes da escada, para ser
percebido por pessoas com
deficiéncia visual, através da
bengala.

A um metro antes do final do
corrimdo poderd ser colocado um
anel para ser percebido pelo
deficiente visual. Ao chegar em
cada andar devera ser colocado o
nimero do andar em braille e
relevo no final do corrimdo.
Também poderd ser colocado em
ndmero grande bem visivel, junto
d parede frontal.
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3.2 Rampas:

Se o seu estabelecimento possui escadas na entrada, ou em espagos internos, é importante que
exista um acesso fambém para as pessoas que utilizam cadeira de rodas. Para isso é necessdrio algum
espago para a construgdo de uma rampa, que deverd ter a inclinagdo adequada a fim de que a pessoa hdo
precise de auxilio para subi-la. O ideal € que a rampa esteja proxima ao acesso por escadas, para maior

integragdo das pessoas.

Se ndo houver espago para a rampa, existem outras solugdes como a colocagdo
de plataformas elevatérias que acompanham as escadas ou de elevadores.

Rampa muito inclinada
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Calculando o comprimento da rampa:

CARTILHA SANTOS PARA TODOS - 29

A inclinagdo varia de acordo com a altura da rampa. Quanto maior for a altura, menor deverd ser
a inclinagdo, para evitar esforgos excessivos. Para calcular a altura da rampa, utilizamos as seguintes

tabelas:

Altura de cada
lance de rampa

Comprimento (medida horizontal)
da rampa = multiplicar a altura por:

Nudmero maximo de rampas
em seqiiéncia

Até 80 cm 12 15
Até 1 metro 16 qualquer n°.
Até 150 m 20 qualquer n°.

Apenas em caso

de reformas, onde ndo seja possivel usar a outra tabela

Altura de cada
lance de rampa

Comprimento (medida horizontal)
da rampa = multiplicar a altura por:

Ndmero maximo de rampas
em seqiiéncia

Até 7,5 cm

8

apenas uma

Até 20 cm

10

4

Se a altura for maior que 1,50m, entdo serdo necessdrias duas ou mais rampas. Utilizando-se
sempre um patamar de descanso de no minimo 1,20m entre os lances de rampa. Nesse caso, todas as
rampas deverdo ter a mesma inclinagdo e € preciso verificar a terceira coluna da tabela, com relagdo ao
nimero de rampas em seqiiéncia.

\
Medida total a

do desnivel =
15 cm

Comprimento horizontal
da rampa: 15 cm x 10

150 m
Exemplo de degrau existente

\
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Planejando a rampa:

As vezes, por falta de espaco, ou para melhor adequacdo, é necessdrio fazer vdrias rampas em
seqiiéncia, sempre com um patamar de descanso de 1,20 m entre elas. Assim pode-se economizar espago
e, talvez, até custos.

Por exemplo, se a altura total do
desnivel for de 1m, caso se faca uma sé
rampa, multiplica-se por 16 e a rampa
deverd ter 16m de comprimento
horizontal.

Mas, se fizermos 2 rampas, cada
uma terd 50 cm de altura, e entdo se
multiplicard por 12, fazendo-se duas
rampas de 6ém, com uma plataforma de
descanso de 1,20 m (Total 13,20m).

Medida total
do desnivel =
1m

Comprimento horizontal
da rampa: Im x 16 =
16m

Comprimento horizontal
__de cada rampa: 50cm x 12 =

Comprimento total:
13,20 m
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Essa seqiiéncia de rampas também pode
ser utilizada com diversos desenhos, virando
sempre em um patamar plano, sem nenhuma
inclinagdo, de, no minimo, 1,20m x 1,20m,
aproveitando melhor os espagos e criando visuais
interessantes, como nos exemplos a seguir:

1,20m

patamar:
minimo 1,20m

patamar:
minimo 1,20m
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Compromento horizontal da rampa: Mesmo os menores desniveis, como o0s que

altura x 2 normalmente sdo utilizados em sanitdrios e dreas Umidas,

sdo uma barreira perigosa para pessoas com deficiéncia ou

Altura até com dificuldade de locomogdo. Utilize sempre rampas ao
15 cm invés de pequenos degraus, obedecendo as medidas da

| figuraao lado.

E necessdrio utilizar as duas méos para subir uma rampa em cadeira de rodas, portanto,
ndo € possivel abrir uma porta e subir a rampa ao mesmo tempo. Também as pessoas com
deficiéncia visual podem ndo perceber que em frente a porta existe um degrau ou rampa.

Assim, devemos sempre deixar um patamar plano, de no minimo 1,20m, em frente as
portas, antes de rampas ou degraus, principalmente nos sanitdrios acessiveis, onde a porta

abre para fora.
/

e
o=
/

Patamar:
medidas minimas
. 1,20m x 1,20m

Errado

Rampa em frente a porta
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Se vocé ndo tem experiéncia em construgdo € melhor evitar as rampas construidas em curva, pois
elas sdo dificeis de serem construidas corretamente. Asrampasem curvadevem ter um raio interno de
pelo menos 3m, e a altura deve ser multiplicada por 12, para se saber o comprimento horizontal. A
largura minima da rampa heste caso deve ser de 1,20m.

Patamar plano a
cada 90 cm que subir

Piso de alerta 4—‘——[ S Didmetro interno minimo: 6 metros i

Cdlculo para este exemplo de rampa:
Raio interno..........cocevviericinnes 3m+
Metade da largura da rampa:  60cm
raio = 3,60
Comprimento do circulo: 2 x 3,1416 x (raio)3,60
=22,62m

Comprimento de metade do circulo = 11,31m
Para saber a altura que pode subir: divide-se por 12

Pode subir até 94 cm,
mas deve-se fazer um patamar de descanso
de 1,20cm de comprimento a cada 90cm
que se sobe.
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i P— - Corrimdos circulares,
- apoiados por baixo
/ (ver detalhe pdg. 27)
Y
Corrimdos ) |\ Corriméos nas alturas de
continuando S d 70 cm e 92 cm do piso
30cm depois
da rampa, q
acabqndo no age i o Bordas
piso | seev arredondadas
.000
SO Barras de
d ° o d
e Protegdo
0 (J .
T P - Guia de Balizamento com
R - altura minima de 5 cm
O .
00000
000000
(11X Xd
[ 11 1d
[ 1 24
[ 4

‘- Largura minima da rampa:

1,20 m (se ndo for possivel, em reformas, 90cm).
Inclinagdo transversal mdxima de 2 %

P (diferenca entre os lados de 2,4 cm no mdximo).

e Piso anti derrapante.

No inicio e no final da rampa
faixa de piso de alerta
para deficientes visuais

Detalhes das rampas:

As rampas devem ser construidas sobre estrutura como uma escada, com pilares e vigas, se for
necessdrio. Paraisso é preciso consultar um profissional.

O piso deve ser antiderrapante mesmo sob chuva, e fixado com o cuidado de ndo criar desniveis
na aplicagdo e de ndo soltar com o tempo. E necessdrio que seja colocada uma faixa de piso de alertano
inicio e no final da seqiiéncia de rampas, na largura minima de 25cm e afastada no maximo 32cm do inicio
darampa.

Para uma pessoa de cadeira de rodas fazer as curvas e transitar livremente, permitindo a
passagem de outra pessoa andando, € necessdrio, ho minimo, 1,20m de largura nas rampas, que é o
recomendado pela NBR 9050. Mas, em caso de impossibilidade, em reformas, pode-se fazer com a
largura de 90cm no minimo, porém os patamares precisam ter 1,20m de largura por 1,20m de
comprimento, ou mais. O recomendado para a passagem de duas cadeiras de rodas é de 1,50m, tanto nas
rampas, como nos patamares.

Caso a rampa seja em drea externa, o ideal € que tenha uma cobertura, pois ndo ¢ possivel
conduzir a cadeira de rodas e segurar um guarda-chuvas ao mesmo tempo.



Rebaixamento de guias em
calgadas (Rampas):

Os rebaixamentos de guias
sdo muito importantes para que as
pessoas com deficiéncia
atravessem as ruas com dignidade.
Sdo utilizados também junto as
vagas de estacionamento
reservadas ds pessoas portadoras
de deficiéncia.

Normalmente essas obras
sdo realizadas pela Prefeitura,
mas se vocé for reformar uma
calgada em esquina ou com vagas
reservadas, aproveite para
realizar o rebaixamento das guias.
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Largura da rampa:

total da faixa de pedestres,
minimo 1,20m o

&

Piso de alerta<
afastado 50cm

da sarjeta Py
A & )
Alturada - ‘
: Largura da
calgada

aba lateral:
min. 50cm,
altura x 10

_» Comprimento
da rampa:
altura x 12

> Acabamento sem
degrau nem desnivel,
Sarjeta sem inclinagdo

Detalhes dos Rebaixamentos de Guia

(Rampas em calgadas)

As travessias devem ser sinalizadas com piso tdtil, para as pessoas com deficiéncia visual. O

direcional, mostrando o caminho até arampa e o de alerta, parasinalizar o inicio da rua.

Muro ou parede

) $Méx. 30cm
Area livre: pi 4til de al
Tdeal: 1,20m ou + —» Piso tatil de alerta
Minimo: 80cm
—» Piso tdtil direcional
Calgada Rampa
_|, Pisotdtil de alerta
Abas
50cm
Guia | © |
Sarjeta S
Rua ‘Faixa de pedestres ‘

— Piso tdtil direcional
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4. CIRCULAGAO VERTICAL MECANICA:
4.1 Plataformas:

Para as dreas onde ndo € possivel a construgdo de uma rampa, pode-se usar uma plataforma para o
transporte exclusivo de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, como idosos,
obesos e aquelas que ndo podem fazer esforgos excessivos.

Essas plataformas podem ser de plano inclinado, acompanhando o caminho da escada; ou de plano
vertical, funcionando como um pequeno elevador, aberto.

Plataforma de Plano Inclinado:

E importante que a plataforma seja para a pessoa deficiente um objeto de independéncia, portanto
ndo sdo recomenddveis aqueles equipamentos em que o deficiente seja obrigado a sair de sua prépria
cadeira e se transferir para outra, pois em alguns casos essa transferéncia serd muito dificil, além do
fato de a cadeira de rodas ser adaptada para cada usudrio.

A plataforma de plano inclinado é ideal para ser utilizada em locais onde ndo hd espago para
construgdo de rampas, nem possibilidade de se criar uma abertura para a colocagdo de plataforma
vertical ou de elevador. Também é muito indicada no caso de construgdes histéricas, onde ndo é
permitido fazer alteragdes nas escadas ou na estrutura da edificagdo.

Essa plataforma correrdatravés de um corrimdo especial, seguindo a escada, acompanhando curvas
e patamares se necessdrio. D& preferéncia aos modelos retrdteis, que ficam recolhidos quando ndo
estdo sendo utilizados.

Para garantir a seguranga dos usudrios, € necessdrio que a medida da base seja de 80cm por 1,20m
no minimo; que tenha abas de 10cm em todas as laterais, para segurar as rodas; que possua barras de
protegcdo em todos os lados, na altura de 90cm do piso e que tenha sistemas de seguranga contra
acidentes e queda de energia.
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Para que a plataforma ndo cause acidentes ds demais
pessoas, o piso no local de seu percurso deve ser sinalizado com
faixa de alerta para deficientes visuais e o equipamento deve
emitir sinal sonoro quando estiver em movimento. Deve também
ser possivel parar o equipamento durante o percurso se for
necessario.

R

Sinalizagdo no Piso da

Area a ser utilizada Acionamento

/1 manual
Barras de apoio
J—
, alfura: 90cm
-
-
- — Abas de protegdo

para a cadeira de

SRS ( ‘ 4 rodas: 10cm

S
/ \
Piso da plataforma Piso de <3~ \
- — minimo: 1,20m x 80cm Alerta
B \
=

Plataforma de plano inclinado
— em movimento

Plataforma de plano inclinado
recolhida
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Plataforma de Plano Vertical:

A Plataforma Vertical € indicada quando ndo se
pode construir uma rampa, mas hd um espago para
fazer uma abertura lateral no plano superior, em caso
de pequenas alturas. Também para locais onde é
possivel vencer um ou dois andares por meio de
aberturas existentes nas lajes. Outravantagem é que
seu custo € o menor entre os equipamentos mecanicos.

Para seguranga € importante que a plataforma
possua piso de 1,20m por 80cm, abas laterais de 10cm
para segurar as rodas e barras de protegdo em todas as
laterais com 90cm de altura.

)
)
“Thw
)
o0

Desembarque da plataforma de
plano vertical

Fechamento
de todas as laterais
até 1,10m de altura, y
para evitar acidentes — F N

-

vvvvv

seeees._ o Piso tdtil de alerta
[ ]

eo0008®
antes das aberturas

Plataforma de plano vertical
em operagdo
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E importante também

/ .
que o0 espago que ficasoba
Fechamento de toda plataforma, quando esta
a drea de entorno da A
Plataforma, quando esta f or e I eva d a, s eJ a
vencer altura superior a 2 mefros A — ToTalmenTe fQCthO para
entre os dois patamares, @ | —— | N !
até o mdximo de 9 metros que nao ocorram acidentes
com criangas ou animais.
Também na drea de

saida para a plataforma
nos andares ou pisos
superiores deve existir um
B guarda-corpo ou porta
para evitar quedas.

N | \— J" O ideal é que a

Piso da plataforma possa ser
Plataforma acionada diretamente pelo
1,20m x 80cm usudrio, mas que exista a
possibilidade de auxilio de
uma pessoa qualificada,
quando hecessdrio. Deve
possuir também sistema de
seguranca para o caso de

queda de energia.

/

Piso tdtil de alerta
antes das aberturas

Plataforma fechada de plano vertical
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4.2 Elevadores:

Para que os elevadores possam atender a todas as pessoas, as medidas minimas da cabina devem
serde1,10m por 1,40m, e a porta aberta deve ter no minimo 80cm de largura.

E importante tfambém que haja um espelho na parede de frente para a porta, para facilitar a
manobra de pessoas com cadeira de rodas.

Os botdes para acionamento, tfanto na parte interna, quanto na parte externa do elevador
devem estar entre as alturas de 90cm e 1,35cm do piso, e devem possuir sinalizagdo em braille ao lado
esquerdo de cada botdo.

Também no batente, na parte externa do elevador, em cada andar, deve estar afixado o nimero
do andar em relevo e braille, naalturade 1,50 m do piso.

Um sistema sonoro deve ser instalado, informando cada andar em que o elevador parar e a
diregdo paraaqual foi acionado.

Cuidados na instalagdo e manutengdo do equipamento sdo
muito importantes, principalmente para garantir que ndo exista
degrauentre o piso do elevador e dos andares.



( ( CONDEFI '

A sinalizagdo
em braille deve
ser bem fixada,
por meio de
chumbamento ou
solda, para que
ndo seja
arrancada com
facilidade.
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: 2 Sistema de Som:
informando andares,

P se sobe ou desce
Espelho /
em frente

a porta:
Acima da
Barra
o Ndmero do andar
B em relevo - 5 cm
e em braille:
altura 1,50m
Barras de :
Apoio: :
Altura: 90cm V\ Botoneira: lado direito
: . de quem entra -
: < o > altura entre
90cm e 1,35m

Comprimento

do elevador: <t
Novos: minimo 1,40m
Antigos: minimo 1,25m

Indicagdo dos
andares em braile:
lado esquerdo dos
botdes - bem fixada

Largura do elevador:
Novos: minimo 1,10m Abertura da Porta:

Antigos: minimo 1metro Minimo 80cm

Elevador - espago interno



42 - CARTILHA SANTOS PARA TODOS @’

05. SANITARIOS:

Os sanitdrios sdo de grande importdancia para a freqiiéncia das pessoas ho seu
estabelecimento. Vocé jd imaginou, por exemplo, tomar um “chopinho” em um lugar em
que ndo possa usar um sahitdrio?

Os sanitdrios em geral devem ser projetados para todas as pessoas, observando-se
que a largura das portas seja no minimo de 80cm, que as mesmas ndo batam nas bacias ao
abrirem-se, que os trincos sejam fdceis de manusear e que as bacias sanitdrias e
lavatérios sejam bem fixados.

Se possivel, é interessante que existam equipamentos especiais para criangas e
frauddrios, de preferéncia em dreas familiares, para que as criangas possam ser
acompanhadas pelos responsdveis de ambos os sexos.

Entretanto, as pessoas que utilizam cadeira de rodas precisam de um sanitdrio mais
amplo, adaptado, com detalhes fundamentais para que possam utiliza-lo com conforto.
Esses sanitdrios devem estar proximos dos demais, porém ter entradas independentes,
para que a pessoa deficiente possa ser acompanhada por alguém do sexo oposto, se
necessdrio.

E importante que este sanitdrio seja de uso exclusivo, apenas para pessoas com
deficiéncia, para garantir sua conservagdo e higienizagdo, uma vez que o deficiente ndo
poderd utilizd-lo sem se sentar na bacia sanitdria. Caso fique trancado, deve-se colocar
um aviso indicando onde estdo guardadas as chaves, que devem estar em local préximo e
de fdcil acesso.

O espago do sanitdrio adaptado deve ser garantido, mesmo que a freqiiéncia seja
pequena. Evite utilizd-lo para guardar equipamentos de limpeza ou para outros fins, pois
a pessoa poderd precisar do espago justamente quando estiver ocupado.

Os equipamentos publicos ou de uso coletivo (comércio, servigos etc) devem ter
sanitdrios acessiveis em todos os andares, de cada bloco ou prédio, para atender a
Legislagdo:

- Em Reforma: 1 sanitdrio acessivel unissex por andar:;

- Em Construgdo: 2 sanitdrios acessiveis por andar (1 para cada sexo).

Caso existam vdrios conjuntos de sanitdrios em um andar, sdo necessdrios sanitdrios
acessiveis junto a cada conjunto.
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5.1 Sanitarios acessiveis independentes:

Os sanitdrios adaptados devem ter \

medidas mais amplas, que garantam o espago
necessdrio para a pessoa com cadeira de rodas
locomover-se. Essas medidas devem ser de no
minimo 1,50m na parede em que ficar o vaso e
1,70m na parede lateral.

A porta deverd ter a largura de 80cm
quando aberta e essa abertura serd sempre para
fora, garantindo-se tfambém uma drea livre de
60cm ao lado porta, junto a maganeta, para que a
pessoa possa abri-la sem problemas.
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Simbolo de

acesso ha porta

Porta abrindo
para fora <
largura do vdo:

Bacia
sanitdria
elevada
com base

minimo 80cm
4 . 0
Maganeta tipo 4 : §
alavanca : Ry
PS8
R
N
Barra - puxador 4

lado interno <t

“transferéncia:
* 80cm x 1,20m

__,-"'Espago livre
para

CONDEFI ’

1,50m

Espelho inclinado
v ou baixo

% Barras de apoio:

I

@

9,

1,70m

altura: 75cm

Torneira tipo
alavanca, de pressdo
ou com sensor

| » Pia de canto suspensa,
sem gabinete

> Sifdo ou meia coluna

™ Lixeira sem pedal

Demais elementos:
“, altura mdx. 1,20m

Ao

Revestimento
de protegdo <
(opcional)

Largura do Sanitdrio: ,n"'\inimo 1,50m

Sanitdrio acessivel
__.-vista do interior

Posigdes da pessoa
em cadeira de rodas

no sanitdrio:

plantas (visto de cima)

1,50m

I

2,00m

T~

1,50m

1,70m

L
(<

e
e

T~

1,50m

O

2,00m

G
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5.2 Detalhes das lougas e acessorios:

Pia de canto utilizada em
sanitdrios com as
medidas minimas

Espelho com inclinagdo
de 10° (divide-se a altura

do espelho por 6

e tem a distancia
proximada da parede

na parte de cima)

Altura da base
Altura da parte de cima /Vdo espelho: 90cm
da pia: 80cm V\\K

S \ Torneira Tipo~
Altura do espago.a— alavanca, pressdo

livre embaixo da ou com sensor

pia: 70cm \
Barra de apoio

\ no entorno

Meia coluna
ou somente sifdo

Altura da toalheira \Aa
ou de outros elementos:
entre 80cm e 1,20m

AN

Lavatédrio e acessérios
do lavatério
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Lavatérios:

Caso o sanitdrio tenha as medidas
minimas, deverd ser utilizada uma pia de canto.
Mas se o comprimento for de no minimo 2,00m
poderd ser utilizada uma pia comum com barra
no seu entorno. Neste caso, a pia deverd ter
afastamento minimo de 40 cm do seu centro
até a parede lateral, para garantir o espago
livre de 80cm x 1,20m na frente da mesma.

O lavatério deverd ter aparte superior
na altura de 80 cm. Abaixo da pia € necessdria
uma drea livre de 70cm de altura e no minimo
25cm de fundo, para a entrada das pernas da
pessoa. Ndo deve ter gabinete nem coluna até
o piso, paraqueacadeirapossa circular.

A torneira deve fer acionamento do
tipo alavanca, pressdo ou com sensor, para
facilitar o manuseio por pessoas com
deficiéncias nas mdos. Deve estar a uma
distancia mdxima de 50cm da borda do
lavatério.

O espelho deve estar com sua base na
altura de 90cm do piso, no mdximo, e poderd
ter uma leve inclinagdo.

Todos os demais equipamentos, como
papeleira, toalheira, saboneteira, cabide etc
devem estar entre 80cme 1,20m do piso.
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Vasos sanitdrios:

A bacia sanitdria deverd estar na parede de
frente para a porta, facilitando assim o seu acesso. A
distdncia entre seu centro e a parede lateral deve ser
de 50cm, e da parede de trds de 10cm. A altura total da
bacia, com o assento, deve ser de 46¢cm. Deve-se fazer
um patamar sob a bacia para alcangar essa altura, sem

CONDEFI ’

Afastamento da
Parede: min. 10cm

Altura total
com assento:
46cm

exceder mais que 5¢cm do entorno de sua base.

Ndo utilize assentos ou vasos sanitdrios mais
altos, com espago vazado na frente, pois podem causar

acidentes.

Didmetro:
de 3,a4,5cm

o

Barras
circulares l ;

Distdncias do
centro da bacia

50cm  30cm

Aj;:sf;:zzr:ro <—> Comprimento das
) P ) X [ > barras: 80cm
minimo 4cm 9D

Altura das barras:
75cm do piso

t

“\

~  Distdncia entre a
\—|> barra lateral e
- o centro da bacia:
) & 40cm

Barras de apoio

$H—b Dns’rancuis
<%  em relagdo

a frente da
% bacia

Distdncia entre a
parede e o centro
da bacia: aprox. 50cm

Patamar 4
para elevar
o0 vaso sanitdrio

Largura do Patamar:
até 5em da
base do vaso

Barras de apoio:

Junto a bacia sanitdria é
necessdrio instalar duas barras, uma na
parede atrds da bacia e outra na parede
lateral.

Essas barras devem ser circulares,
com didmetro entre 3 e 4,5cm e com
comprimento minimo de 80cm. Devem ser
fixadas a uma altura de 75cm do piso, com
espago minimo de 4cm entfre a barra e a
parede.

Nunca coloque uma barra do lado
oposto da parede, pois impede a
aproximagdo da pessoa em cadeira de
rodas ao vaso sanitdrio.
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Caso a bacia ndo esteja junto a uma parede,
pode-se instalar uma barra lateral fixa em dois
pontos da parede do fundo ou entdo na parede do
fundo e no piso, desde que esta esteja a uma
distdncia de 40cm do centro da bacia e mantenha o
comprimento de 80cm.

Caso seja utilizada caixa para descarga,
utilize apenas as caixas suspensas, para permitir o
uso das barras na altura ideal e garantir um encosto
seguro a pessoa que utilize o vaso sanitdrio. O
acionamento da descarga deve ser feito a altura
madxima de 1 metro.

A papeleira deve estar a 15cm da frente da
bacia e a 40cm do piso. A vdlvula de descarga deve
estar a 1 metro do piso. Ndo utilize lixeira que
precise ser acionada com o pé.

Sugerimos a colocagdo de ducha higiénica
préxima ao vaso sanitdrio, preferencialmente com
aquecimento.

—

1m e 1,20m do piso
Altura da <

descarga:
1 metro do piso

distancia mdxima da
frente do vaso: 15¢cm

\Lixeira sem acionamento
por pedal, no lado da parede

Acessdrios junto d bacia sanitdria

Papeleira maior: saida
™ do papel na altura entre

X na diregdo da frente do vaso
Q Papeleira embutida: altura
M entre 50 e 60cm do piso,

Ducha higiénica (opcional)

Altura das<t

barras:
75cm
do piso
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Caixa de descarga:
apenas a suspensa

Modelos diferentes

de barras , utilizados
no caso da
bacia estar

longe da parede

Altura do
acionamento
da descarga:

1metro " ©

~— Comprimento da barra:
- distdncia até a frente
da bacia + 50cm

L Distdncia entre a

barra lateral e
o centro da bacia:
= 40cm

Barras de apoio
Situagdes Diferentes

Ei mportante que fodos os
equipamentos, como bacia
sanitaria, seu assento,
lavatorio e barras estejam
bem fixados, evitando-se
assimacidentes.
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6. MOBILIARIO:

Além de espagos acessiveis é hecessdrio que o
mobilidrio também atenda as pessoas com deficiéncia.

Locais de espera ou descanso que possuem
bancos ou cadeiras devem garantir ao lado destes um
espago para cadeira de rodas que ndo interfira na
circulagdo.

As mesas devem ter espago livre sob as
mesmas para que uma pessoa com cadeira de rodas
possa utilizd-la. Devem possuir uma altura livre
inferior de 73cm e a altura superior de no maximo
85cm do piso. Em locais de uso publico, ao menos 5%
delas devem ser acessiveis.

Altura do
—— suporte para

copos:
madximo 1,20m
=
Altura do
= \ > bebedouro:
. mdximo 90cm

R

Altura do
espago livre

A~ sob o bebedouro:
/ minimo 73cm

—— ™ Piso de dlerta

a 60cm do entorno
D S da parte suspensa
Profundidade do

espago livre:
minimo 30cm

Bebedouro

CONDEFI ’

Largura do
espago livre:
minimo 80cm

Altura da

parte de cima L .
damesa: W
mdximo 85cm

Altura da / ‘
parte de baixo 7(3\

da mesa:
minimo 73cm

Espago livre
sob a mesa:
minimo 50cm

Dimensdes da mesa

O bebedouro acessivel
deve ter a altura mdxima de
90cm. Também precisa garantir
um espago livre sob o mesmo,
até 73cm de altura e 30cm de
profundidade, para a entrada
das pernas.

No caso da utilizagdo de
copos descartdveis, esses
devem estar numa altura entre
80cme1,20m.
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Profundidade do
espago livre:

Piso tétil de alerta minimo 30cm
a 60 cm do

balcdo suspenso

-

Altura do
balcdo:
mdximo 90cm

T

Altura do
espago livre
sob o balcdo:
minimo 73cm

balcdo

rebaixado:
minimo 90cm

Piso tdtil direcional
(linha guia)
da entrada até

o balcdo N .
Balcdo para atendimento

Altura da
abertura
mais baixa:
1,10m (centro)

Modelo de Bilheteria

Altura do
balcdo inferior:
mdximo 90cm

Balcdo duplo
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Balcdes de vendas, de
atendimento ou ainda de
lanchonetes e cafés devem ter
uma extensdo minima de 90cm a,
no maximo, 90cm de altura do
piso, prevendo uma altura livre
inferior, no caso de
aproximagdo frontal, de 73cm
com 30cm livres de
profundidade.

Podem ser utilizados
também os balcées nas duas
alturas, desde que se garanta
boa visualizagdo e uma parte
rebaixada ftambém no lado
interno, para ser utilizada por
possiveis funciondrios que
utilizem cadeira de rodas.

No caso de bilheterias, com
comunicagdo apenas por
pequenas aberturas, ao menos
uma deve ser garantida naaltura
aproximada de 1,10m, ou seja, no
campo visual das pessoas em
cadeirade rodas.

Em balcdes de atendimento
geral e informagdes, deve ser
colocado piso tdtil direcional
orientando as pessoas desde a
entrada da edificagdo até o
balcdo, terminando no piso tdtil
dealerta.
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7. LOJAS E ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS:

Os estabelecimentos comerciais precisam ter a acessibilidade garantida, para que todas as
pessoas possam ser seus clientes. E importante que a entrada do estabelecimento ou do centro
comercial em que se encontram ndo tenha obstdculos, como degraus, portas estreitas, objetos sem
sinalizagdo no corredor.

O centro comercial deverd contar com sanitdrios acessiveis, mas caso a loja seja independente,
deverd também possuir no minimo um sanitdrio unissex adaptado para pessoas com deficiéncia.

Balcdes de
atendimento:
altura médxima
90cm

Armdrios
altura mdxima
1,20m Vestidrio acessivel:
minimo: 90cm x 1,20m

ideal: 1,80m x 1,80m com

ICabideirg: pequena cama para troca
altura maxima de roupa deitado
1,20m

N

-~ Porta para fora:
vdo minimo: 80cm
Corredor
para manobra
g A

minimo 1,20m

Corredor de
circulagdo
Entrada minimo 90cm

sem degrau

Piso de alerta
embaixo de
objetos suspensos

Lojas e Estabelecimentos Comerciais
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Além do acesso a entrada da loja, € importante garantir a passagem sem obstdculos ho seu
interior. Os corredores de passagem devem ter largura minima de 90cm, e pelo menos um corredor, que
interligue os demais, deve ter a largura minima de 1,20cm, para permitir manobras. Os locais onde
existam objetos em todos os lados devem ter uma drea para voltas de 1,50m x 1,50m.

A drea utilizada para colocar objetos suspensos deve ser demarcada com piso tdtil de alerta.
Para grandes lojas de departamentos poderd ser colocada fambém uma linha guia indicando o caminho a
ser percorrido.

Os balcdes de atendimento, caixas e outros, devem ter pelo menos uma parte ha altura maxima
de 90cm, e os objetos para alcance devem estar na altura maxima de 1,20m. Jd os objetos que precisam
ser olhados com maior precisdo devem estar no maximo a 1 metro de altura.

E importante que todas as informagdes escritas, como tabelas com pregos, fenham fambém o
exemplar em braille. Ao menos um dos funciondrios deverd ter conhecimento bdsico de Libras.

5
g3 ‘L Aproximadamente
S5 10% da populagdo possui
g Ex S5 £ RS o
e = b pisodedlerta § o alguma deficiéncia.
52 S & : :
5 com core - Garantir o devido
o textura diferenciadas T L, .
embaixo de £ E acesso hasua loja é permitir
objetos suspensos <Z .
que essas pessoas sejam
5 SO, seus clientes, além de ser
Largura do Corredor: 9 9
Minimo de 90 cm : reconhecido pelos demais

AN
V.

clientes como colaborador

Lojas - detalhes ha drea social.
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Simbolo de
acesso

Porta abrindo

para fora <
largura do vdo:
minimo 80cm

Espelho: <

- parte inferior:
30cm do piso;

- parte superior:
1,80m do piso

Maganeta tipo

alavanca

Barra - puxador_,
<
lado interno

Revestimento 4

de protegdo

Largura minima
da cama: 80cm

Cabides - altura:
entre 80cm e 1,20m

Barras de apoio:

V¥ altura:76¢cm do piso,

comprimento: 80cm

p-Superficie horizontal

para troca de roupa:
comprimento
minimo: 1,80m

Altura da cama:
46cm do piso

v

Provador acessivel ideal - com cama

Largura do
vestidrio:

minimo 1,80m

Provadores ou vestidrios:

Os provadores ou vestidrios acessiveis devem
possuir drea para que a cadeira de rodas entre inteira , e
também um acompanhante. A porta deve abrir para fora.
E importante que o espelho, os cabides e as barras sejam
colocadas considerando a altura da pessoa sentada.

A drea interna minima é de 90cm x 1,20m, porém,
para a permanéncia de outra pessoa e maior comodidade,
sugerimos 1m x 1,50m. Recomenda-se que seja utilizado o
provador com cama, para que a pessoa possa trocar-se
deitada, com maior conforto e seguranga.

Deve haver uma drea livre de 1,50m x 1,20m, para

que a pessoa possa fazer meia volta, dentro do provador,
ou do lado externo, junto d porta.

O provador
acessivel deve
possuir entrada
independente dos
demais, para o caso
da pessoa com
deficiéncia precisar
do auxilio de um
acompanhante do

sexo oposto.
Simbolode || X\  /
acesso RN
lho:
Porta abrindo Esp.e o .
< | w -parte inferior:
para fora ™= rior
& 30cm do piso;
largura do vdo: ;
minimo 80cm - parte superior
1,80m do piso
Maganeta tipo Byl & Cabide - altura:
davanca / entre 80cm e 1,20m

B Barras de apoio:
altura:76cm do piso,
comprimento: 80cm

Barra - puxador
. <
lado interno =

Comprimento
do provador:
minimo 1,20m

Revestimento
de protegdo

do prevador:
‘minimo 90cm

Provador acessivel minimo
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8. RESTAURANTES E SIMILARES:

Para garantir o acesso de todas as pessoas aos restaurantes e similares, é importante eliminar
as barreiras arquitetdnicas, como degraus, portas estreitas e corredores apertados.

Os mdveis, como mesas e cadeiras, e também o local das bandejas, para o caso de restaurantes
com auto-servigo, devem obedecer a medidas padrdo. O local deverd contar com cadeiras para criangas
e, no caso de existéncia de balcdo ou caixa para pagamento, este tfambém deverd ter uma drea mais
baixa.

Além disso, deverd haver pelo menos um sanitdrio unissex adapatado para pessoas com
deficiéncia fisica e todo o material impresso deverd atender as pessoas com deficiéncia visual, com
texto em braille, e auditiva, com figuras explicativas. No caso de mdveis suspensos e em locais de
grande dimensdo, o piso deverd tfambém ser sinalizado com pisos tdteis.

Sanitdrio Entrada

Cartaz acessivel acessivel
com figuras unissex . -
e pregos » Piso tdtil direcional
(linha guia)
da entrada até
o balcdo
Balcdo com

Suporte para auto servigo:
altura: mdx.: 85cm
distdncia dos
alimentos: mdx. 50cm

Piso tdtil de alerta
rV no entorno de

objetos suspensos

altura mdx. 90 cm
e espago livre embaixo

Cadeiras
removiveis

Altura das mesas:
encima: mdx.85cm
espago livre
embaixo: min.73cm

Carddpio

em Braille Corredor para manobra:

Cadeira especial minimo 1,20m
para criangas
Corredor para passagem
minimo 90cm

Restaurante
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Altura da
parte de cima
da mesa:
mdximo 85 cm

Largura do
espago livre:
minimo 80 cm

Espago livre embaixo F/d

da mesa: altura
minima 73 cm

Espago livre '
embaixo da mesa:<—/

profundidade

minima 50 cm

Espago livre
atrds da mesa:
minimo 80 cm

Dimensdes da mesa

Ndo utilizar
apoios para alimentos
e temperos em alturas

superiores

Distdncia entre
a borda da mesa e
o alcance dos alimentos:

Espago livre para
apoiar o prato ou

Largura do SafHH bandeja

espago livre @)ﬁ Altura da

so,b a mesa: P) S < parte superior

min. 30 cm DN da mesa:
mdximo 85cm

A
\ Altura do
espago livre
sob a mesa:
Piso tdtil de alerta minimo 73cm
a 60 cm da
parte suspensa

Mesa para restaurante com auto-servigo

As mesas deverdo ter
espago livre embaixo para que a
pessoa possa entrar com a cadeira
de rodas. Também deverd ser
previsto afastamento atrds da
mesa, quando estiver préxima a
uma parede.

As bancadas ou mesas
para auto-servigo fambém devem
ter medidas que permitam a
pessoa com cadeira de rodas
servir-se sozinha. A distdncia
entre a borda da mesa de apoio e
as bandejas com os alimentos ndo
deve ser superior a 50cm que € o
alcance do brago esticado.

Ndo devem ser utilizados
apoios superiores para colocagdo
de alimentos, temperos etc.

E importante reservar
espago para apoiar o prato ou
bandeja, para que a pessoa possa
servir-se apenas com uma das
mdos.

Verifique se as pessoas
com deficiéncia visual necessitam
deajudaparaseservir.
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9. HOTEIS, LOCAIS DE HOSPEDAGEM E EDIFICIOS RESIDENCIAIS:

Além da entrada do hotel, ou edificio residencial, que deverd contar com acesso também para
pessoas que utilizam cadeira de rodas ou com outras deficiéncias, todos os espagos de uso comum
devem ser acessiveis a tfodos. A portaria deverd contar com balcdo na altura correta, informagdes em
braille e pessoa com formagdo em Libras. Se for um hotel de grande porte, deverd contar fambém com
um aparelho de telefone com texto. O restaurante, dreas de recreagdo, piscina, estacionamento e
demais dreas anexas também deverdo ser acessiveis. Além disso, deverd ser previsto ao menos um
sanitdrio unissex para deficientes fisicos, na drea de uso comum.

Os locais de hospedagem deverdo ter no minimo 5% dos dormitdrios com sanitdrios acessiveis
para pessoas que utilizem cadeiras de rodas, garantindo ao menos um, conforme a figura.

Além disso, pelo menos outros 10% dos quartos deverdo ter o minimo de acesso, ou seja, portas
com 80cm de vdo, e porta do sanitdrio abrindo para fora. No caso de possuir quartos sem sanitdrios
exclusivos, ao menos um sanitdrio com chuveiro na drea comum deverd ser adaptado para deficientes.
Porta do Armdrio

preferencialmente
de correr

> Altura para alcance
das roupas e objetos:

Sanitdrio P
madximo 1,20m

adaptado <t

Telefone com
amplificador de sinal

Espago para giro

em frente as portas N N 7
minimo 150m ] . 2 @)
Portas abrindo T ; B o
para fora - largura: - | _
minimo 80cm K ) b,
Acresentar no corredor 4—7\ N [Fs

; Controle remoto

para os aparelhos
existentes

+— Altura da cama
(com o colchdo): 46cm

0 espago para abertura
das portas do armdrio

> Altura da mesa
suspensa: 85cm

Largura dos corredores:<

minimo 90 cm Piso de alerta
(nas viradas, soma dos embaixo de
2 corredores = 2,00m) objetos suspensos

Dormitério acessivel



56 - CARTILHA SANTOS PARA TODOS ( ( CONDEFI ’

O sanitdrio com drea para banho, adaptado para pessoas com cadeira de rodas, deverd atender
a todas as exigéncias para a drea da bacia sanitdria e do lavatério como um sanitdrio acessivel ja
descrito em capitulos anteriores. Além disso, deverad possuir uma drea livre de obstaculos de 1,50m x
1,50m, para que a cadeira gire e a pessoa possa alcangar todos os ob jetos.

R /
L]
'
'
'
'
| I Descarga:
Espago ao lado altura: 1 metro Porta abrindo
Espelho inclinado do vaso: ara fora
P inimo 80 B de Apoi P
altura da bases minimo ghcm arras de Apoio largura do vdo:
méximo 1,10m cor{npr‘nmen'ro minimo 80cm
min.: 80cm;
altura: 75cm
Papeleira Maganeta tipo
Torneira com préxima alavanca
alavanca ou sensor < R
[ Vaso sanitdrio:
altura com
Pia com coluna suspensa assento: 46cm Barra - puxador
ousifdo, semgabinete | | | ||/ 4 f lado interno

Espago livre
embaixo da pia: 73cm ¢

Revestimento

Area de giro 1,50m x'1,50m de protecdo

(sem obstédculos) ..

Sanitdrio adaptado com drea para banho
Detalhes
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A drea destinada ao chuveiro deve atender a padrdes especificos, descritos na figura. A drea de
transferéncia para que a pessoa chegue com a cadeira de rodas poderd ser a mesma utilizada para a
bacia sanitdria, desde que esteja localizada junto ao local do banco.

Ndo deve haver nenhum tipo de degrau ou mureta separando a drea de banho. Caso seja
necessdria uma diferenga de nivel, de no mdximo 1,5cm, esta deverd ser em rampa. Quando houver
trilho paraaporta, o mesmo deverd ser embutido.

O banco devera ser articuldvel para cima, antiderrapante e com cantos arredondados. Poderd
ser substituido por cadeira prépria para banho, desde que exista uma para cada banheiro.

As barras de apoio deverdo possuir didmetro e afastamento como as da bacia sanitdria.

Cortinas de material impermedvel
ou porta resistente a impacto
abertura minima: 90cm

Registro tipo alavanca:
Parede lateral do banco -
distancia da parede:45cm

altura: 1 metro

M

» Recomenddvel recuo
de 30cm na parede
Chuveiro de mdo: a0 lado do banco
distdncia da parede: 30cm
altura: 1 metro

Saboneteira préxima .

ao chuveiro de mdo '\

Barra de apoio em L

comprimento min. 60cm, i Barra de apoio vertical
altura da base: 75cm \\\ <L junto ao banco,
NN = comprimento min.: 70cm,

altura da base: 75cm

Entrada do boxe sem Qf— AN ™ Banco articulado
mureta nem degrau R S TN para cima

1 medidas: 45cm x 70cm
Area de transferéncia externas |

altura de 46¢cm

ao boxe, livre de barreiras, N\
ao lado do banco: ;
minimo 1,20m x 0,80m

Sanitdrio adaptado com drea para banho
Detalhes
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As banheiras adaptadas para pessoas com deficiéncia fisica deverdo possuir um banco acoplado

d cabeceira, de modo que a pessoa possa transferir-se, da cadeira de rodas, sentada.

O banco e também a banheira devem ser antiderrapantes, porém ndo muito dsperos.
Os registros e misturadores devem ser tipo alavanca e estarem na altura maxima de 75cm do

piso, de preferéncia na parede lateral da banheira, assim como os demais controles e suportes para
objetos,como a saboneteira.

Recomenddvel recuo de 30cm «

além da parede onde o banco
estd fixado

Barra de apoio na vertical
comprimento min. 70cm, <«

N

» 19 Barra horizontal:
comprimento: 80cm

altura: 30cm acima da banheira
distancia da parede: 30cm

altura da base: 56¢m do piso

Plataforma fixa na altura <—
da cabeceira da banheira
profundidade: 40cm

bbbk

2 Barra horizontal:

comprimento: 80cm

altura: 10cm acima da banheira
distancia da parede: 40cm

Altura dos registros

|

ou misturadores:
75 cm do piso

Area de transferéncia lateral
livre de barreiras: 80cm x 1,20m

Banheira - detalhes

Altura da banheira:
46cm do piso
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Todos os espagos existentes, acoplados ao dormitério adaptado para pessoas com deficiéncia,
deverdo ser acessiveis. Estes deverdo contar com corredores de 90cm de largura e dreas paragiro da
cadeiraderodasde 1,50 x 1,50m.

Os objetos para alcance devem estar na altura mdxima de 1,20m e os que necessitam de visdo ou
precisdo, na altura mdxima de 1 metro. Utilize preferencialmente armdrios com portas de correr, que
ocupam menor espago paraabertura

No caso de flats e outros que possuam cozinha, € importante que exista um vdo livre embaixo da
pia, para a entrada das pernas da pessoa enquanto utilizd-la.

Torneira tipo Altura dos objetos
alavanca ou sensor v a serem alcangados:
mdx. 1,20m

Altura da parte
superior da pia:
mdx: 85cm

| 7 Portas de armdrios:
preferencialmente de correr

> Porta da geladeira:
abrindo para fora
da drea de giro

Espago livre &
embaixo da pia:
altura min. 73cm
largura min. 80cm

Area de giro para a
cadeira de rodas:
1,50m x 1,50m

Cozinha
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10. TEATROS, AUDITORIOS E CINEMAS:

( ( CONDEFI ’

Os espagos destinados a apresentagdes e palestras precisam ser acessiveis para todos.

O palco deve ser acessivel através de rampa ou plataforma elevadiga, quando em desnivel, tanto
para os camarins como para a platéia. No caso da rampa para a platéia ser em frente ao palco, a mesma
ndo precisard de corrimdo, mas deve ter guia de balizamento. A inclinagdo da rampa neste caso é de 1:6.

E importante a colocagdo de piso tdtil de alerta junto a frente do palco, na parte superior
(distdancia minima de 50cm da borda), para garantir a seguranga das pessoas com deficiéncia visual.

Os camarins e sanitdrios também deverdo ser acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia,
garantindo ao menos um unissex, ou um para cada sexo. Também as demais dependéncias, como
administragdo, lanchonetes e estacionamento devem ser acessiveis.

O espago para platéia deve contar também com acesso sem obstdculos, de preferéncia a
diversos locais, e reservar o0s assentos especiais para pessoas com mobilidade reduzida ou com
deficiénciavisual, pessoas obesas e espagos para cadeira de rodas, proximos aos corredores de acesso.

O local deverd contar tfambém com tecnologia para atender deficientes visuais, como fones de
ouvido no caso de projegdes e ter espago sinalizado e bem iluminado para o tfradutor de Libras.

Espagos reservados
para Pessoas em

v T
Entrada

Cadeiras de Rodas
@f@fujjjjjj@ ——

Cadeiras reservadas !

para pessoas com
mobilidade reduzida ou <—{{-
com deficiéncia visual

RN EEEE

e
I

DR ENEEEE

Todos os acentos e

espagos reservados
com cadeira para

COOSECO000O0C BEBENED=alEn
— R —— acompanhante
Corredor livre em EUJJJL[LUJLUJEB (5" [EaREEEEE
frente d cadeira de ‘ Lar‘gurq #05 C;;gedor‘es:
rodas: min. 90cm OO0000O000000 Oo0o0oo00000 minimo 1,20m
OO0 OOO0000 ENEEEEEREEEE Rampa de acesso

as cadeiras superiores

Cadeiras para

Pessoas Obesas < _ ,

Saida

Rampa de acesso ao Palco ‘

aida

Piso tdtil de alerta

Palco

“=+—>a50 cm da borda

do palco

Passagem acessivel

Localizagdo de espagos reservados
em teatros, auditérios e cinemas

‘T para os camarins



Largura da
drea para
cadeira de

Comprimento
da drea para
cadeira de

odas: minimo

Afastamento
dos assentos

da frente:
minimo 30cm
K Afastamento
Distanciaentre o5 gssentos de trds:
o encosto dos minimo 30cm

assentos e o final
da drea para
cadeira de rodas: 30cm

Espago para cadeira de rodas - detalhes

Assento para

Afastamento Assentos para Pessoas
com Mobiidade Reduzida ou
dos assentos Pessoas Obesas: REAERE
da frente: com Deficiéncia Visual:
o Largura correspondente
minimo 60cm Afastamento dos assentos

a dois assentos,
suportar 250Kg.

Assentos especiais - detalhes

da frente: minimo 60cm.
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Os espagos para pessoas com cadeiras de rodas
devem ser reservados na proporgdo de 2% da
capacidade de assentos do local, garantindo pelo
menos um espago.

Devem ter dimensdes e afastamento padrdo,
conforme a figura, e ser sinalizada com simbolo
internacional de acesso no piso e nabilheteria.

As vagas devem estar localizadas préximas aos
corredores, em locais acessiveis a entrada e saida.

Os assentos especiais para pessoas obesas
devem ter a largura de dois assentos comuns e
suportar peso de 250Kg. Deve ser reservado 1% do
total de assentos, com no minimo um.

Os assentos reservados para pessoas com
mobilidade reduzida, ou seja, com dificuldade de
caminhar, e também para pessoas com deficiéncia
visual, devem estar o mais préximo possivel dos
acessos. Também devem ser reservados 1% do total,
com ho minimo um.

Ambos devem ter afastamento dos assentos da
frente, e estar localizados ao lado de corredores, com
o apoio de brago, deste lado, removivel. Podem ter
diferenciagdo de cor e devem ser indicados na
bilheteria.

Os espagos e assentos reservados devem estar em locais de
boas condigdes visuais e auditivas, de preferéncia em diversos
locais da platéia. O uso destes locais deve ser uma escolha da pessoa
e ndo uma imposigdo por parte dos funciondrios. E necessdrio no
minimo um assento de acompanhante, para cada espago ou assento.
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e
-
/ @ %
/ : o
[
= 9
/ =g
o
o 8
S o
5w A
®5 Distdncia minima =
= Medida até a boca de cena x 2
¥ M
Area que a
pessoa hdo enxerga

/ Distdncia muito
equena
5 .y Ped

Altura do Palco
menor que a linha visual

Palco muito alto

Corredor

Teatro - posigdo errada de acesso

Teatro - posigdo correta

O espago para a cadeira de rodas deve ser colocado em um local em que a pessoa tenha ampla
visdo do espetdculo, sem necessitar curvar-se.

Para definir a altura do espago reservado em teatros, devemos considerar que o palco deva
estar abaixo da linha visual, ou seja, contando-se 1,15m acima do piso da vaga reservada, o palco ndo
pode estar acima desta medida.

Ja para definir a distancia, consideramos o dngulo de 30° a partir da visual. Para facilitar,
podemos pegar a linha visual (1,15m acima do piso da vaga) e dali medir até o ponto mais alto da boca de
cena (frente do palco). Esta altura deve ser multiplicada por 2 para ter a distancia minimaentre o palco
e avaga para cadeira de rodas.
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Considerando-se também a melhor visualizagdo, no caso de cinemas, devemos considerar que a
distancia entre o espago reservado e a tela ndo pode ser muito pequena, para permitir uma visualizagdo
integral de toda a projegdo.

Para definir a distancia, consideramos o dngulo de 30° a partir da visual. Para facilitar, podemos
pegar a linha visual (1,15m acima do piso da vaga) e dali medir até o ponto mais alto da tela. Esta altura
deve ser multiplicadapor 2 paraobter adistdnciaminimaentre atelae avagaparacadeirade rodas.

Em cinemas é importante, também, que as vagas e cadeiras especiais estejam em locais de boa
qualidade de som.

Distdncia minima =
Medida da linha visual
até o alto da tela x 2

Distdncia muito
pequena
a

igual ou menor
que a linha visual

Cinema - posigdo correta

Cinema - posigdo errada
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11. ESPACOS DESTINADOS A ESPORTES E LAZER:

Todos os espagos destinados a esportes e lazer devem ser acessiveis as pessoas portadoras de
deficiéncia. Além das adaptagées especiais, ¢ importante que as dreas de circulagdo e os anexos, como
lanchonetes, administragdo, sanitdrios etc também sejam acessiveis. No caso de complexos esportivos,
deve-se utilizar a sinalizagdo com piso tdtil ligando os diversos equipamentos.

11.1 Ginasios esportivos:

Os esportes adaptados para deficientes fisicos utilizam cadeiras de rodas “cambadas”, ou seja,
com as rodas mais abertas na parte inferior. Assim, todas as portas, inclusive de equipamentos anexos,
devem ter largura minima de 1 metro. Os corredores devem ter no minimo 1,50m de largura.

Uma drea nas arquibancadas existentes deve ser acessivel a pessoas que utilizam cadeiras de
rodas, com o minimo de 2% da capacidade do gindsio. No caso de arquibancadas nos dois lados, ambas
devem possuir tal espago.

DETALHE 02 DETALHE 01
1 | — ]
1 | — ]
-, nnnnnnnnnnnnnnnnnnno;vvvvv -, ST -
1 | — ]
= =
‘ Rampa ‘ Area acessivel para pessoa com cadeira de rodas ‘ Rampa ‘

o

g

""" Quadra” S

]
&,
-
&
a
.|

acesso

=

Area acessivel para pessoa com cadeira de rodas ‘ Rampa ‘
| E—
| I

‘ Rampa ‘

| E—
| E—

qooom
I

Gindsio esportivo - arquibancada
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Corrimdos
junto a parede

Piso de alerta
antes de escadas

Area de circulagdo
antes da rampa,
largura minima 1,50m

Rampa de acesso
ao patamar,
inclinagdo
mdxima de 1:12
(ver tabelas pdg. 29

a
A
]

Patamar da arquibancada ~—— >~~~ =7
com acesso por rampa:

largura minima: 2 metros

Portdo para quadra:
largura minima: 1Imetro

Espago para circulagdo:
largura minima 1,50m

Detalhe 01 - entrada e rampa de acesso

Espago para
passagem entre as
escadas: min. 1 metro

Patamar da
arquibancada
também acessado
Disténcia do por rampa
piso de alerta até
o degrau: 30cm
Piso de alerta em
volta da escada

Espago para
circulagdo: min. 1,50m

Detalhe 02 - escada central

/77777777177

Yy

e ysysySySySySysy s

N
‘ Porta de acesso ao
gindsio e demais
dependéncias,
largura minima: 1 metro

O espago para pessoas com
cadeiras de rodas deve estar onde a
grade da quadra ndo interfira na
visualizagdo.

No caso de novas construgdes, o
ideal é que o primeiro patamar seja
aumentado e o acesso feito por rampa.
Assim, as pessoas com cadeira de rodas
poderdo escolher livremente o local para
ficar, além de outras pessoas que
também poderdo utilizar o local.

Ndo esquega do espago para
passagem e da sinalizagdo tdtil de alerta.
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Espago reservado, apenas para reformas em
arquibancadas jd existentes

Parte da arquibancada
a ser retirada

Arquibancada existente

Protegdo acima
da drea recortada

<
Recorte na arquibanca
existente Altura da grade:

Corredor: ~ Mdx. 90cm

largura minima 1,50m
Passagem em frente

as cadeiras de rodas:
Largura minima: 1 metro

Espago reservado para
pessoas com
cadeiras de rodas
Espago para cada
cadeira de rodas:
1,20m x 80cm

Arquibancada remodulada

A

( ( CONDEFI ’

Para locais com
arquibancadas jd existentes, onde
ndo seja possivel a ampliagdo do 1°
patamar, como mostramos
anteriormente, pode-se recortar
uma parte do primeiro patamar,
para reservar um espago para as
pessoas que utilizam cadeiras de
rodas.

O espago deve garantir o
nidmero de cadeira de rodas
correspondente ao minimo de 2%
da capacidade de publico do local,
e de preferéncia com as vagas
agrupadas em locais diferentes.

E importante garantir o
espago para passagem em frente
as cadeiras de rodas e nos
corredores.

Nesse caso a grade de
protegdo da quadra ndo poderd
ser superior a 90cm.

Esta solugdo ndo € a ideal,
pois a visualizagdo € prejudicada,
mas pode ser utilizada, apenas em
reformas, quando ndo hd outro
modo de garantir o espago.
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11.2 Vestiarios:

O ideal para vestidrios adaptados € que possam
estar junto ao chuveiro e ao sanitdrio, todos no
mesmo ambiente.

Os vestidrios além de espelho, cabide e armdrio,
devem ter também um banco e barras de apoio.

Os bancos devem ter encosto, profundidade
minima de 45cm e estar a 46¢m do piso. Embaixo,
na parte da frente, € necessdrioum espago livre
de 30cm para permitir que uma cadeira de rodas
possa manobrar.

Bancos com encosto,
ou junto a parede

Area para manobra:

1,50m x 1,50m

Sanitdrio individual
acessivel, com

porta de 1 metro

Barras de apoio

Cadeira de
banho, ou <
banco articulado

Area de transferéncia:
minimo: 1,20m x 0,80m

80cm x 1,80m
altura: 46¢cm

Vestidrio
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A drea de utilizacdo dos armdrios deve estar
entre 40cm e 1,20m do piso. E importante que se
garanta espago para abertura de portas ou
gavetas, preservando a drea de circulagdo da
cadeiraderodas.

O espelho deve ter sua borda inferior a 30cm do
piso easuperior,no mdximo,a1,80m.

Armdrio baixo
mdx. 1,20m

Simbolo
internacional

/v de acesso

@/ Largura minima
| —" do vdo: 1,00m

Revestimento
> resistente
a impactos

Maganeta

<. tipo alavanca
Distancia da P

porta até o anteparo:
minimo 1,20m

Sinalizagdo
em Braille
Lavatério suspenso,
sem gabinete
Piso de alerta no entorno
de objetos suspensos

Corredor - largura:
minimo 1,20m

Cama para froca de roupa:
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Largura da
drea de
imersdo: <
Imetro

Largura
dos bancos:<
minimo 45cm

> Barra de apoio

Altura do banco
formado pela

46¢cm
>Espago para
rotagdo da
cadeira de rodas:
1,50m x 1,50m

> Comprimento
da rampa:
min.5,52m
(ver tabela pdg. 29)

Piso de alerta
em todo o
contorno

Acesso d piscina
drea externa

borda da piscina:

11.3 Piscinas:

Para garantir a seguranga
das piscinas € necessdrio que todo
o piso do entorno seja
antiderrapante, mas ndo pode ser
muito dspero, principalmente
préximo ds bordas, que devem ter
acabamento arredondado. Caso a
piscina esteja em uma drea
aberta, deve ser colocado piso de
alertaem toda a volta da mesma, a
uma distancia minima de 30cm.

As piscinas devem prever
acesso especial para as pessoas
que utilizam cadeira de rodas, com
espaco ha drea externa para a
descida da cadeira de rodas até
46cm abaixo dabordae, junto com
este, um conjunto de degraus na
drea interna para que a pessoa
com deficiéncia fisica entre e saia
da dgua sentada.



( ( CONDEFI ’ CARTILHA SANTOS PARA TODOS - 69

Toda a drea para transferéncia da pessoa para a dgua deve contar
com barras de apoio e o acabamento dos degraus devem ser arredondados.

As escadas de acesso, para as pessoas que andam, fambém devem
ter corrimdos e largura minima de 80cm.

Recomenda-se ainda a colocagdo de barras espalhadas pela borda
de tfodaa piscina, na alturado nivel da dgua.

Barras de
Diferenga entre a

> borda da piscina e
o hivel da dgua:

7‘\‘4\ { :
SEN) mdximo 10cm
F \ ( - » Largura de cada
\\ b degrau: min. 46cm
Largura da drea de \\ 3

imersdo: 1 metro® /(.5, 4)) Bordas arredondadas

=, > Altura de cada

Altura totdl = >Largura da degrau: mdx. 20cm

da drea de imersdo: base maior:
minimo 60cm min. 80cm

Acesso a piscina
drea interna
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7

Elevador para piscina
transferéncia para a cadeira

E importante que o equipamento
garanta a seguranga da pessoa e sua
independéncia, de preferéncia sendo
acionada pelo proprio usudrio.

( ( CONDEFI ’

Existem também equipamentos e
elevadores que levam a pessoa portadora de
deficiéncia fisica, da cadeira de rodas até
dentro da dgua.

Apesar de maior custo, € uma boa
solugdo principalmente no caso de piscinas jd
em funcionamento, pois ndo sdo necessdrias
obras no local.

Elevador para piscina
mergulho



12. ESTACIONAMENTOS:

Todos os estacionamentos
devem reservar vagas especiais para
veiculos que conduzam ou sejam
conduzidos por pessoas com
deficiéncia.

Em caso de estacionamentos
particulares e anexos ds edificagdes,
deve-se obedecer o minimo de 2% das
vagas existentes, garantindo pelo
menos uma vaga.

Estas vagas reservadas devem
estar o mais préximo possivel da
entrada ou acesso para pedestres,
possuir o simbolo internacional de
acesso pintado no solo e em placa,
colocada de modo que ndo interfira na
aberturadaportado veiculo.

Além disso, deve-se prever
uma drea para passagem da cadeira,
conforme as figuras, e no caso de
estar associada a calgada, possuir
também uma rampa de acesso.

Caso ndo exista
estacionamento para publico no seu
estabelecimento e o mesmo atenda um
grande nilmero de pessoas, como
shopping, escola, equipamento de
sadde eftc, solicite ao 6rgdo publico a
instalagdo de uma vaga reservada
préxima, em via publica.
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Piso de Alerta

—t—> Calgada
Pla,ca comki % T
Simbolo ‘ Rampa de
acesso
Comprimento da vaga: 5 metrog W e
g e /
3o
£ j 5
2yl 50 cm
————— P >
J{pin'fum: 250m ‘
i i * Amarelo
Branco Simbolo Espago de circulagdo:
Internacional largura: 1,20m
de acesso
Vaga paralela a calgada
Piso de Alerta
— > Calgada
Rampa de «

acesso

— Placa com

Simbolo

— Branco

J X ! Simbolo

Amarelo .
Internacional

Espago de circulagdo:
de acesso

largura 1,20m

Vaga a 45°
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Piso de Alerta ( )
—— Calgada
Rampa de < . —> Azul
acesso FEETEE
> Placa com

= _ Simbolo

7 largura da
% vaga: 2,50 m
) 1 Estacionamento

reservado para
veiculos autorizados

e
Modelo de placa

Largura da
pinfura: 1,70 m
>

Branco « E

AN

4
Amarelo i X Simbolo
Espago de circulagdo: Internacional
largura 1,20m de acesso
Vaga a 90°

Caso 0
estacionamento de
seu estabelecimento
esteja anexo a
calgada, é importante
demarcar a divisa do
lote com piso tatil
direcional para linha
guia. Assim, os
deficientes visuais
poderdo continuar o
caminho pela calgada
normalmente.

Sinalizagdo Tétil Direcional
. (linha guia)
Estacionamento indicando o caminho

anexo d loja a ser percorrido.



Vaga reservada para
veiculo com pessoa portadora
de deficiéncia, préxima a entrada
principal da edificagdo.

A
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N I I Linha guia
% ﬁ DCDG H de orientagdo

= . até edificagdo

2 Lmha Piso de % = = principal

e \ et sl w L,

— [ I 1 [ I o

Sil OOINONO0INANAnIn 000000000 0000nnnm I 23%

_§ £ UUTTTITTIO00YOoony & | RN i t‘sg

= L T s 7] [E s s 7] [E s s 7] [E s s 7] [E 3 3] ]

& \ ; 7 rob >‘Piso de Piso de’/ b
o WPiso de Travessia | Alert Alerta®] 2
s Alerta  para pedestres erva o £ g
£ = ©E =
‘S / g3 o
o A7 S 9 =
] KSrS) _8
S S 8 5]
= © 2 5
0 0 S
o | N )

l Espago para circulagdo
Calcada do de cadeira de rodas
Estabelecimento .
Estacionamento em grandes espagos
Llinha

Em estacionamentos
de grandes espagos, ¢
importante que se garanta a
circulagdo de pedestres, fora
da passagem dos veiculos, da
calcada até a entrada do
estabelecimento. Este
caminho deve estar sinalizado
com pisos tdteis para pessoas
com deficiénciavisual.

Todas as entradas
para pedestres devem possuir
espago livre de obstdculos de,
no minimo, 80cm.

Placa com

Guia
»

Simbolo de Acessd'

Espago para
passagem de
cadeira de rodas

Detalhe da linha guia até a edificagdo
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Carddpio em braille?
Ndo temos! 13. COMUNICACAO ESPECIAL:

13.1 Material em Braille e outros recursos:

Para oferecer ampla
acessibilidade ds pessoas portadoras de
deficiéncia visual, é importante que todas as
informagdes visuais sejam disponibilizadas
também de formaauditiva ou tatil.

A forma bdsica é
transformar as informagdes escritas em
material em braille. Sua utilizagdo é
importante, principalmente em carddpios de
restaurantes e lanchonetes, textos
fornecidos em palestras e conferéncias,
precos de materiais d venda, informagdes
como nldmero e home de salas etc.

O material em braile deve
conter todas as informagdes do material
impresso. Isso fard com que ele tenha mais
pdginas que o original, uma vez que a célula
braille ocupa mais espago que aescrita.

Outro recurso, utilizado em
locais fixos e pequenos textos, associado ao
braille, é o auto relevo, feito com letras
Carddpio em braille grandes e também desenhos. E de grande
auxilio para pessoas que adquiriram a
deficiéncia visual recentemente e ainda ndo

Correto

O material em braille deve ser feito por uma dominam o braille.

empresa especializada, de preferéncia ligada Para informacdes através de
aentidade que atenda deficientes visuais. computadores, como no caso de bibliotecas e
O carddpio em Braille deve ter o carimbo do sites, existem programas que |€em os textos,
CONDEFT, certificando sua validade legal. como o DosVox, que podem estar associados a

fones de ouvido, se necessdrio.
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LANCHONE TE XXX
CARDAPIO
Nimeros indicandg os
il .
produtos é Pizza: 7 w Refrigemnte: Descrigdo e prego
W J Rsxxx RS XXXXXX em letras grandes,
em cor contrastante
com o fundo
Figuras ou Fotos / 2 Cachorro Quente: % Suco:
dos produtos /R@a RS XXXXX Re xxxxx
3 Sanduiche Natural:
R$ xxXXXXX

X-Burguer: 10 X-Burguer +
pony” R xxxxx
(i

Refrigerante:
5 \'\\‘“Fl. Batata Frita:
@ RS XXXXX 11
X‘ﬂ”bﬂ‘gue—r +

R$ XXXXX
Refrigerante +
6 Bolo: @g
R$ xxxX

Batata Frita:
w R$ XXXXXX

Modelo de carddpio
ou cartaz de pregos

13.2. Cardapio e cartaz de pregos:

Uma informagdo muito importante para as pessoas com deficiéncia auditiva € o carddpio
e o cartaz com descrigdo dos produtos e pregos. Para atender plenamente, devem ter fotos ou figuras
que descrevam os produtos, o que € importante para aqueles que ndo puderam aprender a ler. Também
deve ter nimeros associados aos produtos, para que o deficiente auditivo possa apenas indicd-los com
as mdos e ser entendido no seu pedido. Para atender também a pessoa com baixa visdo, € importante
que as informagdes escritas, como descrigdo do produto e prego, sejam colocadas em letras grandes,
em cor confrastante com o fundo.
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13.3 LIBRAS: Lingua Brasileira de Sinais:

A Lingua Brasileira de Sinais é um importante meio de comunicagdo com as pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva.

E reconhecida por Lei Federal, que assegura a presenga de profissionais intérpretes nas
instituigbes da administragdo publica direta e indireta, principalmente da drea da salide, além da
inclus@o do ensino da Libras nos cursos de formagdo de Educagdo Especial, Fonoaudiologia e Magistério.

Para garantir a acessibilidade, locais como shoppings, clinicas médicas, conjuntos de
escritérios ou consultorios, locais de lazer, esportes ou artes, escolas, universidades e ainda atividades
como palestras e debates, devem contar com profissionais intérpretes de Libras em tempo integral.
Além disso, os profissionais que atuam diretamente com o publico, como em recepgdes e centrais de
informagdo, devem receber ao menos uma capacitagdo bdsicanesta Lingua.

Os locais que fornecerem servigos para deficientes auditivos devem estar sinalizados
com o simbolo oficial.

f\'

4

INFORMACOES ﬂ/ Simbolo internaciona
P,Of" € Trafar de uma PeSSﬁgTreinada g de deficientes auditivos
em libras pGI"C\
lingua, que requer um atender deficientes
estudo aprofundado, os auditivos

profissionais intérpretes
de LIBRAS devem ter
formagdo especifica,
através de curso
fornecido em instituigoes
que atendem deficientes
auditivos.

LIBRAS: Lingua Brasileira de Sinais



Telefone para pessoas
com cadeira de rodas

Simbolo do
Telefone com
Teclado

Visor para receber
a mensagem

Teclado para
enviar a mensagem

T.S. - Telefone para Surdos

Simbolo
internacional
de acesso

Altura da
parte superior
do telefone acessivel:
mdx. 1,20m

Apoio:
\ profundidade: 30cm
Altura: 75cm

Fio do fone:
comprimento
min. 75cm
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13.4 Telefones:

Nas edificagoes de grande porte,
como shoppings e hotéis, no minimo 5%
dos telefones, garantindo-se um por
andar, devem ser acessiveis para pessoas
com cadeira de rodas. Respeitando as
medidas da figura, o telefone ndo deve ter
cobertura abaixo de 2,10m, para ser
utilizado também por outras pessoas.

Também 5% do total de telefones,
garantindo-se pelo menos um por andar,
devem ter amplificador sonoro, para
atender das pessoas com baixa audigdo.
Deve estar sinalizado com o simbolo

’))) .

Simbolo do
Telefone com
amplificador

sohoro

Deve ser instalado também, garantindo-se o minimo
de um aparelho por andar, o TS - Telefone para Surdos, ou

com teclado.

Este aparelho comunica-se com outro igual através
de linha telefdnica. Possui teclado para envio de mensagens,
que serdo recebidas por outro aparelho idéntico. A leitura
damensagem é feita em um visor préprio.

Algumas operadoras disponibilizam Servigos de
Atendimento ao Surdo, para facilitar a comunicagdo do
surdo com pessoas que possuem aparelhos sem este

recurso.
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CONCLUSAO

Construindo ou reformando seu estabelecimento com plena
acessibilidade para todos, vocé estard, além de seguindo a legislagdo,
colaborando para que todas as pessoas, inclusive as portadoras de
deficiéncia, sejam incluidas plenamente no convivio com a sociedade,
trabalhando, produzindo, gerando renda, divertindo-se, praticando
esporte,enfim, fudo que um cidaddo tem o direito de fazer.

Considerando-se a parcela da populagdo que apresenta alguma
deficiéncia - mais de 50 mil pessoas somente na cidade de Santos, segundo
o Ultimo Censo, a adequagdo dos espagos, principalmente das dreas de
comércio e servigos, representa receber como consumidor, ho minimo 10%
das pessoas, além dos familiares.

Propiciar acessibilidade é uma relevante agdo em busca de uma
sociedade sem discriminagdes, e certamente seu estabelecimento serd
reconhecido por isso. Empresas que t&m responsabilidade social sdo muito
bem vistas pelos cidaddos consumidores e esse é um fator importante no
momento do consumidor decidir de quem comprar produtos ou contratar
servicos.

O objetivo da confecgdo desta cartilha é sanar dividas, porém,
como cada situagdo € diferente, o CONDEFTI se coloca a disposigdo para
consultas. A melhor solugdo é aquela pensada com as pessoas envolvidas.
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